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POLITICA DEL SISTEMA DI GESTIONE INTEGRATO 

 

PREMESSA 

Per Dimeco S.r.l. qualità del servizio, tutela ambientale e controllo dei processi rappresentano elementi 
strettamente collegati tra loro e costituiscono la base sulla quale costruire rapporti solidi con clienti, 
fornitori, enti e collaboratori. 

La Direzione considera il Sistema di Gestione Integrato Qualità e Ambiente uno strumento concreto di 
organizzazione e miglioramento dell’attività aziendale, finalizzato a garantire: 

• continuità operativa;  
• affidabilità nella gestione delle attività;  
• controllo delle prestazioni aziendali;  
• rispetto degli obblighi normativi ed autorizzativi;  
• miglioramento continui delle prestazioni dell’organizzazione;  
• attenzione agli impatti ambientali derivanti dalle attività svolte.  
 

La Direzione è inoltre convinta che il miglioramento debba tradursi in azioni concrete, investimenti, 
aggiornamento tecnologico, sviluppo impiantistico, crescita professionale delle persone e progressivo 
consolidamento dell’organizzazione. 

QUALITÀ DEL SERVIZIO E RAPPORTO CON IL CLIENTE 

Dimeco S.r.l. considera il rapporto con il cliente un elemento centrale della propria attività e si impegna 
quotidianamente a garantire servizi affidabili, puntuali e coerenti con le esigenze operative richieste. 

A tal fine Dimeco S.r.l. si impegna a: 

• garantire il rispetto dei requisiti applicabili ai servizi erogati;  
• mantenere sotto controllo le attività operative e documentali;  
• assicurare la tracciabilità delle operazioni svolte;  
• monitorare nel tempo l’efficacia dei processi aziendali;  
• affrontare eventuali problematiche operative con rapidità e responsabilità;  
• promuovere rapporti trasparenti e collaborativi con clienti, fornitori e partner operativi;  
• garantire il controllo qualitativo dei materiali recuperati e dei processi finalizzati alla cessazione 

della qualifica di rifiuto (End of Waste).  
 

L’organizzazione ritiene inoltre fondamentale sviluppare nel tempo un modello operativo sempre più 
strutturato ed efficiente, capace di adattarsi all’evoluzione normativa, alle richieste del mercato ed alla 
crescente complessità del settore. 

TUTELA DELL’AMBIENTE, RECUPERO DI MATERIA ED END OF WASTE 

Dimeco S.r.l. svolge le proprie attività con l’obiettivo di contribuire concretamente al recupero di materia 
ed alla riduzione degli impatti ambientali connessi alla gestione dei rifiuti. 

L’azienda considera il recupero, la valorizzazione dei materiali e le attività finalizzate alla cessazione 
della qualifica di rifiuto (End of Waste) elementi centrali della propria organizzazione, nella convinzione 
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che una corretta gestione dei processi di recupero rappresenti uno strumento concreto per favorire 
l’economia circolare, ridurre il consumo di risorse naturali e limitare il ricorso allo smaltimento. 

Dimeco S.r.l. si impegna pertanto a garantire il controllo delle attività di recupero e dei processi 
finalizzati all’End of Waste, assicurando il rispetto dei requisiti tecnici, qualitativi, documentali ed 
autorizzativi applicabili. 

Nello svolgimento delle proprie attività l’azienda si impegna inoltre a: 

• operare nel rispetto della normativa ambientale applicabile e delle prescrizioni autorizzative 
vigenti;  

• mantenere sotto controllo gli aspetti ambientali correlati alle attività svolte;  
• prevenire situazioni che possano determinare impatti ambientali non controllati;  
• monitorare consumi energetici, risorse ed aspetti ambientali ritenuti significativi;  
• promuovere interventi di efficientamento energetico e miglioramento tecnico degli impianti e 

delle attività operative;  
• perseguire, ove tecnicamente ed economicamente sostenibile, una progressiva riduzione degli 

impatti ambientali derivanti dalle proprie attività e dei consumi associati ai processi aziendali;  
• mantenere ed evolvere i propri impianti e processi di recupero al fine di garantire affidabilità 

operativa, qualità del materiale recuperato e continuità delle prestazioni ambientali;  
• sensibilizzare personale, collaboratori e fornitori rispetto ad una gestione responsabile delle 

attività; 
• garantire la qualità e la conformità dei processi End of Waste. 

 
I NOSTRI IMPEGNI 
 
Attraverso tali strumenti l’azienda si impegna a: 

• migliorare progressivamente efficacia ed efficienza dei processi;  
• prevenire il ripetersi di problematiche e non conformità;  
• definire obiettivi coerenti con il contesto aziendale e con le prospettive di sviluppo 

dell’organizzazione;  
• supportare decisioni basate su dati, analisi e risultati concreti;  
• garantire il mantenimento ed il miglioramento continuo del Sistema di Gestione Integrato 

Qualità e Ambiente.  
 

La presente Politica viene confermata o revisionata su base annuale e costituisce il riferimento per la 
definizione degli obiettivi aziendali ed è diffusa all’interno dell’organizzazione affinché i principi in essa 
contenuti siano condivisi e applicati nello svolgimento delle attività quotidiane. 

 

 

Pavia, 22/05/2026 

L’Amministratore Delegato Simone Forlani  


